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В паслеанее время не уmuхаюm споры о суаьбе со-
Mbtx обьlчньtх бчблuоmеK В качесmве всmупленuя пра-
цumuрую анzлuйскоzо пчсаmеля ч соцuальноzо uсmо-
рuка Кена Уорпоула: оПалumuкц панял.J, чmа можно
получоmь zapBao больtuую оmаачу оm влох<енньtх
среасmв, еслu uнвесmuроваmь не в музеч u хуOохе-
сmвенные zалерещ а в бчблчоmек[l>>. Не Mozy не оm-
меmumь mакже слова амерuканско?о пuсоmеля Эаzара
rП,окmороу - оТрu cawbtx важньtх 0окуменmо, каmорое
выааеm челавеку общесmво - эmо свuаеmельсmво о

рожOенuu, поспорm ч чumqmельскuil бuлеmr, ч слова Д.
Лuхачево оБчблuоmекч важнее Bcezo в кульmуре... поко
х<uва бчблчаmека - жuв Hqpoa, умреm оно - умреm про-
шлае u буаущее>.

Какой должна быть библиотека сегодня - современ-
ной, уютной и интересной. Но такая ситуация далеко
не везде. 3а последние несколько лет в Казахстане
были закрыты и ликвидированы десятки библиотек.
К примеру в 2019 г. в нашей стране были закрыты 85
общедоступных библиотек. Инициативы чиновников
об оптимизации и слиянии библиотечных систем при-
водят к катастрофическим последствиям. Слияние и
переформатирование библиотек, то затухая, то разго-
раясь с новой силой, идет во многих регионах Казах-
стана. Я считаю, что решением этой проблемы долж*
но стать изменение формата работы самих библиотек,
библиотеки должны отыскать верное решение между
традициями и новаторством, сохранить все полезное
из старого и бережно отобрать самое лучшее из но-
вого. Тогда на защиту библиотек встанет и обществен-
ность, интеллигенция и сама власть. И еще, библиоте-
ка должна существовать не только на государственные
средства, но и должна поддерживаться общественны-
ми фондами, НПО, бизнес-сообществом и т.д. !,умаю,
что можно было бы ввести налог на библиотеку, как
это есть в некоторых зарубежных странах (мизерный
процент от прибыли всех, кто живет в современном
культурном пространстве). Вариантов спасения библи-
отеки немало. Уверена, что библиотека, как и книжные
магазины, лавки, лотки - явление вечное.

В целом в вопросе о будущем библиотек мне близ-
ка концепция кандидата педагогических наук В.К.Сте-



панова, автора книги "Манифест библиотек цифровой эпохи)). Он считает, что
<<настQящее и будущее библиотек полностью определяется тем, насколько быстро
и органично они смогут интегрироваться в цифровую информационную инфра-
структуруrr. Главной функцией библиотек в цифровой среде, по его мнению, долж-
но стать ..обеспечение бесплатного и мобильного доступа пользователей к платной
части информационного массива. То есть, библиотеки должны превратиться в ка-
нал бесплатного и одновременно легального распространения лtобых видов интел-
лектуальных продуктов в цифровой форме (издания, аудио- и видеоконтент и т.д.).

Рассмотрим состояние дел в библиотечной сфере Павлодарского региона, од-
ного из промышленных и индустриальных регионов нашей страны. Как уже было
отмечено выше Павлодарская область вторая по численности закрытия библиотек
область в республике.

На ]_ октября 2019 г. сеть массовых библиотек Павлодарской области составляет
2З7 библиотек, услугами которых воспользовались - З18 99]- читателей, из них на
селе- 108449. Число посещениЙ составило-L692 805 из них на селе-935 21З. flля
населения области проведено 7849 культурно-массовых мероприятий, в которых
приняли участие L42 526 человек.

2018 год был решающим и значимым для библиотечной сферы не только на-
шей области, но и библиотечного сообщества всего Казахстана. Позитивными пе-
ременами стали: модернизация библиотек области в рамках инициативных про-
грамм партии ..Nur Otanrr, перевод краеведческих фондов в цифровой формат. flля
библиотечного сообщества Павлодарского региона в ряду с этим, историческим
событием стал визит Елбасы Н.Назарбаева в Павлодарскую область и посеще-
ние областной научной библиотеки имени С.Торайгырова. Продолжена работа по
модернизации сельских библиотек в рамках реализации подпрограммы ..Рухани

цазына)> программной статьи <<Рухани жацfыру>, открытие современных центров
"Bilim ortalygy" на базе городских и сельских библиотек. р,анный факт показал по-
ложительную динамику в работе именно сельских библиотек. В библиотеках ре-
гиона было открыто 27 "Bilim Ortalygy" (коворкинг-центров), следствием чего ста-
ло улучшение их материально-технической базы, качественное технологическое и
информационное обеспечение. На открытие данных центров потрачено 27L77,0
тенге. Финансовую поддержку о,казали спонсоры - представители компании NFS
Kazakhstan, крестьянские и фермерские хозяйства, товарищества с ограниченной
ответственностью, индивидуальные предприниматели Павлодарской области. Мы
ожидаем активизацию работы, привлечение в библиотеку еще большего коли-
чества интеллектуалов, организацию интересных мероприятий, семинаров, ма-
стер-классов.

Вместе стем, с2OL7 года произошли изменения по сниженИю количествабибли-
отек гос.сети. В частности, из278 библиотек (2017 г.) на 1- октября 2019 г. функцио-
нирует 2З7 (-4L).

Если в 20L7 rоду было закрыто 2 библиотеки, в 2018 г. - 29 библиотек, то с начала
2019 г. (по состоянию на 1- октября) - L2 библиотек. Вместе с тем, надо признать,
что из 4Lбиблиотеки - 8 библиотек объединены, что показало целесообразность и

разумность такого решения, так как библиотеки находились в одном здании. (Спра-
вочно: К примеру центральная детская библиотека Баянаульского района вошла
в состав центральной районой библиотеки и стала структурным подразделением
- отделом детской литературы; детская библиотека поселка Майкаин была объеди-
нена с массовой сельской библиотекой, объединены Михайловская детская и мас-
совая библиотеки Хелезинского района, Актогайская центральная детская библио-
тека объединена с центральной районой библиотекой.)



Изучив мировой опыт по обслуживанию различных категории читателей, мы
ПРИШЛИ К ВЫВОДУ, ЧтО таКое объединение функции взрослоЙ и детскоЙ библиотеки
прИВодит к повышению качества обслуживания читателей, популяризации семей-
ного чтения. В библиотеку приходят семьями, а услуги предоставляются для всех
слоев населения, независимо от возраста, социального положения, статуса. На се-
годняшний день стоит вопрос об объединении центральных районных и централь-
ных детских библиотек еще трех районов.

книжный фонд государственных массовых библиотек области составляет 3 млн.
]-98 тыс. экз., в т.ч. на государственном языке - ]. млн. ]-33 тыс. экз. При формиро-
вании библиотечных фондов библиотек ПавлодарскоЙ области наблюдается устой-
чивая тенденция куменьшению их объема. Анализ поступления книг в библиотеки
пока3ывает зависимость от финансирования, прежде всего из бюджетов городов
и районов. В последние годы наблюдается устойчивая тенденция к уменьшению
обновляемости книжного фонда, что связано также с финансирование на книги. В
2018 г. обновляемостЬ совокупнОго фонда библиотек областИ составила 0,8Оlо, Т.е.
была ниже международного стандарта (5-S%) более чем в 3 раза.

ФОНДы библиотек пополняются за счет поступления книг по государственному
ЗаКа3У, В ДаР ОТ ЧИтателеЙ и за счет выделения средств местного бюджета. Вместе
с тем, в последние годы в централизованньlх библиотечных системах городов и
РаЙОнОв на приобретение книглибо вообще не выделяются средства, либо наблю-
дается недостаточное финансирование в связи с тем, что книги из года в год доро-
жают и выделенных средств не хватает.

Справочно: так, не выделялись средства: в Баянаульском районе с 2015 по 20]_9
гг., Иртышском - с 20L4 по 2016, Павлодарском и Щербактинском - с 20].6 по 20]_9,
Успенском - 20]-8, раЙон Терецкел - 20L4,20L6,20]_8, г.Экибастуз - 2ОL8,2019 г. дксу
- 20L4,20L6-20t7,20L9 Г. Павлодар - 2015, 20].8, 2019 годы. 3а ]_ полугодие т.г. выде-
ЛеНЫ СРеДСТВа на приобретение книг только в АктогаЙском, МаЙском и Успенском
районах.

книги ежегодно дорожают, повышается их себестоимость, выделенных средств
ОбЪем финансирования недостаточен. Также, есть некоторое несоответствие ре-
ПеРтУара Книг, входящих в программу госзаказа, реальным потребностям библио-
тек. Недостаточно и3дается отраслевой литературы по сельскомухозяйству, книг по
медицине, технике, спорту и детской литературы. К тому фонды зачастую перегру-
жены ветхой, устаревшей и дублетной литературой. Такая проблема стала устойчЙ-
вой,и в течение нескольких лет не решается.

3а ПОСЛедНИе три года библиотеки области значительно улучшили материаль-
НО-ТеХНИЧеСКУЮ базУ. Только за 2018 год приобретено L27 компьютеров на сумму
25 Млн.465 тыс. тенге. На сегодняцний день общее количество ПК в библиотеках
Области составило 692 ед. На 100% оснащены компьютерной техникой 7 централи-
зованных библиотечных систем из 13.

ОДнако, В основной части библиотек программное обеспечение устарело, в
39 сельских библиотек области вообще нет компьютеров. Таким образом, из 2о2
библиотек, оснащены компЬютерами в сельской местности - ]-80, что составляет
89,\о/о.

ПОДключено к сети Интернет L25 библиотеки из 2З7, что составляет 52,7yо, в
сельской местности - 104 библиотеки из 202 (5L,4%).

Телефонизировано 21З библиотек из 237 или 89,8Уо. Полностью телефонизиро-
ваны 4 ЦБС - г. Аксу, Успенская, Щербактинская, Терецкел.

По итогам 9 месяцев 2019 г. в ве6-пространстве представлены 28 сайтов библио-
тек области. областная библиотека имеет официальный сайт и 7 сетевых проектов.



ЩеРбактинская ЦБС - 4 краеведческих сайта. L{БС г.Экибастуза помимо официаль-
нОгО СаЙта разработала еще 5 веб-ресурсов <<По памятнь!м местам малой Родиныrr,
ПОСВященныЙ памятникам истории и культуры города Экибастуза и Экибастузского
регИоНа, ресурс..ВеликиЙ мыслитель>, посвя[ценный ]-60-летнему юбилею земля-
ка, акына, востоковеда М.Ж. Копеева и др.

(Справочно: в связи с отсутствием штатных единиц программиста в районных
библиотеках разработкой тематических сайтов занимаются сами библиотекари, что
сказывается на качестве сетевого ресурса).

Библиотеками Павлодарской области активно проводится оцифровка краевед-
ческих изданиЙ, редких книг. ОбластноЙ библиотекоЙ подготовлен проект партии
..Nur Otanr, ..Единая онлайн-6иблиотека Павлодарской областиr, /..e-kitap.kzrr/, где
в цифровом формате будут представлены редкие издания, книги павлодарских ав*
торов, с которыми заключены авторские договоры. Главная цель онлайн - библи-
отеки - формирование регионального библиотечного ресурса, досryпного всем
жИтелям. В реализации этого проекта участвуют все централизованные системы
области. ,Д,анный проект планируется запустить до конца текущего года.

(Справочно: в Плане мероприятий по ,Щ,орожной карте ..l-{ифровой Казахстан в
Павлодарской области>> определены конкретные шаги оцифровки всего книжного
фонда библиотек всех систем и ведомств Павлодарской области. Если в 2009 году
оцифровке подлежало 135348 документов (в т.ч. 12286 книг), на ]_.10.2019 г. оциф-
роВаНо - 108735 документов, |9,7 О/о (в т.ч. - 1048]- книг), до конца 2020 года оста-
лось оцифровать 266LЗ документов (в т.ч.27LЗ книг).

Проблемьt библиотек и библиотечного обслуживания - это мобильность до-
ступа информации, новых знаниЙ, особенно необходимых сегодня для того, чтобы
адаптироваться к новым социальным условиям, быть конкурентоспособной наци-
ей.

Вопросы которые сегодня стоят на повестке дня, думаю библиотек не только на-
шей области, но и многих казахстанских библиотек:

- низкая посещаемость библиотек;
- низкое финансирование (отсутствие) комплектования книжного фонда библи-

отек из местного бюджета;
- устаревшая компьютерная техника, не поfщерживающая новые современные

программные продукты (в т.ч. новую версию НБ РК <WEB-RABIS>);
- отсутствие профессиональных сканеров;
- низкая скорость Интернета, в частности в отдаленных селах;
- Внестационарное обслуживание. Р,ля улучшения внестационарного библиотеч-

ного обслуживания жителеЙ сельскоЙ местности, доставки литературы в отдален-
ные сельские округа, где отсутствуют библиотеки, а также для доставки литературы
в раЙоны из областноЙ библиотеки (поступающей в рамках госзаказа по линии Ми-
нистерства культуры и спорта Рк) необходимо приобретение библиобусов.

В целях решения задач библиотечного обслуживания сельского жителя, в соот-
ветствии с основными направлениями государственной политики в сфере культуры
необходимо продолжить работу по дальнеЙшеЙ модернизации деятельности сель-
ских библиотек, привести в соответствие с изменившеЙся социально-экономиче-
ской и информационной ситуацией.

flля этого запланировано внедрить новые формы и методы работы, реализация
креативных проектов, создание центров оцифровки в каждой ЦБС области, улуч-
цение материально * технического состояния для переформатирования сельских
библиотек в современные центры знаний, подключению всех сельских библиотек
к сети Интернет.



)

(Справочно: проекты ..Туган елкемнiц шексiз тарихы>, ..Растим читателя с пелё-
нок>, .<Мы живем на родине героя>>, rrБиблиотека на селе - центр доступа к электро-
ным сервисам и ресурсамrr, ..Библиотечный туризм>, ..Библиотека вне стен)>, ..Ин-
теллект-центр)) и др.).

Библиотека стала не просто местом, где можно найти нужную книгу, но где мож-
но работать, учиться, воплощать свои идеи, двигаться вперед самому и вести за
собой других.

Филип Котлер в своей книге ..Основы маркетинга>> считает, что людям нужно
предлагать не то, что ть} считаешь полезным для них, а ориентироваться на их
стремления нужды и потребности. Если хочет этот парень (<развалиться>) в кресле с
гаджетом 

- 
так пусть <развалится)), хочет эта девушка почитать, поджав под себя

ноги и укрывшись пледом, - добро пожаловать! Самое-то главное - они учатся,
развиваются и делают это так, как хочется им.

Возможно, сейчас нам это кажется просто научной фантастикой, но будущее го-
раздо ближе, чем мы думаем, и сегодняшняя библиотека - это часть библиотеки
будущего. И чем больше мы сделаем для библиотеки в настоящем, чем больше
обустроим ее, тем лучше она будет через тридцать, пятьдесят и даже сто лет.


